
        
      Overslaan en naar de inhoud gaan
    
    
      
    

  
      
    
  
    
        
      [image: Home]
    
      


  
    
      
  
  
      Waar bent u naar op zoek?
        

        











  


  
    
      
  


  


  
    
      
  
              	
                  Onderwerpen
                      
                            	
                  Kopen in de EU
              
	
                  Reizen in de EU
              
	
                  Recht halen in de EU
              


  
              
              
Snel naar
                    

	
        Datingsites
              
	
        Autohuur
              
	
        Garantie
              
	
        Bedenktijd
              
	
        Vluchtvertraging
              
	
        Vluchtannulering
              


  

                      

              
                	
                  Voorbeeldbrieven
              
	
                  Over ECC
                      
                            	
                  Over het ECC
              
	
                  ECC netwerk
              
	
                  Partners
              
	
                  ODR
              
	
                  Consumentennieuws
              


  
                      

              
	
                  Contact
              


  



  


  
    
      	EN


  


  


  

        
    


  


  
  
        


    
        
    
  
    
      
  Pagina niet gevonden



  


  
    
      De opgevraagde pagina kon niet gevonden worden.
  


  


    

    
    
  

      
        
    
  
    
  Nieuwsbrief


Ontvang gratis juridische tips voor consumenten in uw mailbox. Uw privacy




      E-mailadres
        

        



  














  




  


      
          
    
      
  Over ons

  

        
              	
        Wat doet het ECC?
              
	
        Werken bij
              
	
        ECC Netwerk
              
	
        Partners
              


  


    

    Zelf aan de slag

    
              	
        Vluchtcalculator
              
	
        Voorbeeldbrieven
              


  


  

  
    Bekijk ook

    
              	
        Nieuws
              
	
        Campagnes
              
	
        Publicaties
              
	
        Voor journalisten
              


  


  
  


  
      Contact

    
      
            	030 - 232 64 40 (ma/vr 09:00 - 12:00)
	contactformulier



      
  



  Of schrijf naar


  Europees Consumenten Centrum

    Postbus 487

    3500 AL Utrecht


  
      Volg ons

    
  	Facebook
	Twitter
	LinkedIn
	YouTube
	Instagram





  


      

      
          
    
  
    
      
            	
			[image: Logo Het Juridisch Loket.png] 

				
			[image: Logo Ministerie van Justitie en Veiligheid] 

				
			[image: Logo Europese Commissie] 

				
			[image: Logo ECC-Net] 

				
			[image: Logo Medegefinancierd door de Europese Unie] 

			




      
  


  


      

      
          
    
  
    
      
            Copyright © 2024 Europees Consumenten Centrum.

Disclaimer    |    Privacy    |    Cookies    |    Kwaliteitshandvest    |    Sitemap


      
  


  


      

    
  


  

    
              	
        Onderwerpen
                                	
        Kopen in de EU
                                	
        Aankoop in de winkel
              
	
        Bedenktijd
              
	
        Creditcard
              
	
        Online dating
              
	
        Dropshipping
              
	
        Regels koop op afstand
              
	
        Online discriminatie (geoblocking)
              
	
        Deur- en straatverkoop
              
	
        Betrouwbaarheid webshop
              
	
        Ongevraagde toezendingen
              
	
        Garantie
              


  
              
	
        Reizen in de EU
                                	
        Vliegreizen
              
	
        Vliegreizen: geld terugvragen
              
	
        Vliegreizen: corona
              
	
        Birdstrike
              
	
        Busreizen
              
	
        Busreizen: corona
              
	
        Autohuur
              
	
        Kamperen: corona
              
	
        Kamperen
              
	
        Vluchtannulering
              
	
        Vluchtvertraging
              
	
        Holiday club
              
	
        Vakantiepark: corona
              
	
        Hotel
              
	
        Hotel: corona
              
	
        Vliegreizen: vergoeding
              
	
        Bootreizen
              
	
        Bootreizen: corona
              
	
        Pakketreis
              
	
        Pakketreis:corona
              
	
        Treinreizen
              
	
        Treinreizen: corona
              
	
        Reizen met de auto
              
	
        Timeshare
              
	
        Vakantiewoning
              


  
              
	
        Recht halen in de EU
                                	
        Europees Consumenten Centrum
              
	
        Europese betalingsbevelprocedure
              
	
        Procedure voor geringe vorderingen
              
	
        Hoe kan een geschillencommissie mij helpen?
              
	
        Hoe kan ik zelf een probleem met een online ondernemer oplossen?
              
	
        Kan ik makkelijk een rechtszaak starten in een ander EU-land?
              
	
        Stappenplan: hoe start ik een Europese Procedure voor Geringe Vorderingen?
              


  
              


  
              
	
        Voorbeeldbrieven
              
	
        Over ECC
                                	
        Over het ECC
              
	
        ECC netwerk
              
	
        Partners
              
	
        ODR
              
	
        Consumentennieuws
              


  
              
	
        Contact
              


  




    





  